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Optimiser l’acte du pharmacien

dans l’acte de « soins », avoir les bonnes 
informations améliore la performance individuelle
Sous réserve que leur collecte et leur exploitation 
n’ampute pas le temps de « soin »

Pour rendre la dispensation plus sûre sans 
allonger sa durée : le DP, un dispositif collectif, 
performant et sûr.
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Les fondamentaux du DP
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L’analyse pharmaceutique

Avant le DP :
analyse uniquement sur l’historique des 
médicaments dispensés dans l’officine

Avec le DP :
analyse étendue à l’ensemble des traitements 
du patient (dont dispensations sans 
prescription)

Amélioration de la qualité des soins
Meilleure prise en charge des patients
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Le déploiement: autorisations de 
la CNIL

Une première phase pilote, dans 6 départements: se donner le 
temps de réussir

le DP est devenu une réalité pour les deux acteurs, pharmacien et patient
L’interopérabilité entre les différents systèmes informatiques est prouvée

La deuxième phase en cours: 
La continuité dans les 6 premiers départements
L’extension à deux autres départements
L’extension à l’ensemble du territoire, dans la limite de 2 000 pharmacies.
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Les pharmacies: évolution 
en 2008

Février
6 départements

366 officines

Mars
25 départements

412 officines

Mai
96 départements

1070 officines



IA, 05/08

Les patients : libres d’adhérer au 
service, … ils adhèrent

Sans critère sélectif, plus de 345  000 patients ont un DP à ce jour
6,3% de refus de création 
900 clôtures 

Plus de 2 000 000 médicaments alimentés
2% sont des médicaments hors prescription

5100 refus d’alimentation ( non masqué)

2860 éditions du DP sur papier, pour la coordination avec les autres 
professionnels de santé
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Le partage de l’information
Exemple de la Nièvre :

Plus du tiers ( 4/10) des officines sont raccordées
Près de 10%  des Nivernais ont un DP

Déjà, dans une dispensation sur douze le 
pharmacien a la connaissance d’un médicament 
dispensé dans une autre pharmacie.

Les dimanches de garde, c’est une fois sur quatre
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Demain ?

Le DP n’aura sa vraie portée que lorsque les 23 000 
pharmacies le proposeront

Préparation de la généralisation
le futur décret  rendra obligatoire le DP pour tous les pharmaciens
bilan d’évaluation pour août 2008 

Les retraits de lots et les alertes sanitaires 
Les pharmacies hospitalières

La coordination avec les autres professionnels de santé
dans un environnement qui a évolué.
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En conclusion

Les médicaments (y compris les médicaments à
prescription facultative) ne sont pas un bien de 
consommation banal. Les pharmaciens français 
seront les premiers à pouvoir prétendre à une telle 
sécurité

Les pharmaciens se mobilisent pour l’utilisation 
éthique des technologies de communication en vue 
de favoriser la coordination entre professionnels de 
santé.


