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Introduction
= 1989 : PMSI
Description médicale de I'activité

m 2004 : Tarification a 'activité
Financement des hopitaux

m Conséquences

Réorganisation du travail :
codage centralisé / codage déecentralisé

Consommation de ressources specifiques :
Médecins / Secrétaires / DIM

Le codage a quel cout ?
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Objectifs

m Estimer le temps consacré au PMSI
sur quelques services cibles représentatifs

m Estimer le cout du PMSI

dans les unités de soins a partir du temps mesuré

phase Initiale du codage
hors controle, rattrapage...
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Matériel et Méthode (1)

m Terrain d’étude :

Pole enfant

n Offre de soins diversifiée
m Codage décentralisé

Hospitalisation

m Exclusion des temps consacrés aux consultations,
aux urgences, a ’'administratif...

m Professionnels impliqués :
Médecins et secrétaires
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Matériel et Méthode (2)

m 2 enquétes successives : questionnaires
préétablis selon chaque catégorie professionnelle

Entretien individuel (vécu du codage)

Recuelil prospectif sur une semaine (mesure des
temps)
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Données collectées

m Statut du professionnel

m Temps hebdomadaire consacré aux soins en
hospitalisation

m Temps hebdomadaire consacré au PMSI
m Nombre de dossiers codés

m % dossiers « difficiles »

m Organisation du codage
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Mateériel et Méthode (3)

m Calcul du colt moyen horaire de chaque
professionnel

= Cout moyen annuel / temps légal annuel.

Secrétaires : 1645h .

Meédecins : 414 demi-journées, hors gardes.

Internes : 47 semaines de 11 2 journées, hors
gardes.

Durée empirique de la %2 journée : 4h
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Résultats

m Nombre de séjours en 2006: 7263
m Participation a I'enquéte :

Nombre de reponses

Effectif . _
Entretien Recuell

Secrétaires 11 11 8

Médecins 41 38 17
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Secretaires
Entretien Recuell
n=11 n=8
% temps PMSI / 7% 7%
temps hospitalisation [4% - 10%)] [4% - 9%]
Temps moyen 3,9 min 3,6 min
par sejour [2,6 - 5,1] [2,4 - 4,7]
Codt moyen 1,59 € 1,47 €
par sejour [1,07 - 2,12] [0,98 - 1,94]

m Tarif horaire secrétaire = 24,72 €
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Médecins

Entretien Recuell
n=38 n=17
% temps PMSI / 3% 1%

temps hospitalisation

Temps moyen
par sejour

[2% - 3%]

8,2 min
[6,0-10,3]

[2% - 6%)]

6,2 min
[3,5-10,8]
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Médecins

Temps moyen de codage
d’un séjour (mn)

Entretien Recuell
n =38 n=17
CCA 7,5 7,1
PH 12,7 4,1
PH-U 8,5 10,0
PU-PH 5,3 2,7
Interne 6,2 7,9

Nombre médecins

Nombre de médecins
selon le temps moyen de
codage d’un séjour
(entretien)
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Médecins

Colt médical du PMSI :

Tarif horaire

Codt moyen par séjour

empirique Entretien Recueil

CCA 25,53€ 3,2€ 3,04€
PH 62,63€ 13,2€ 4,27€
PH-U 25,53€ 3,6€ 4,25€
PU-PH 70,79€ 6,3€ 3,16€
Interne 16,21€ 1,7€ 2,14€
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Colt annuel codage

= Cout annuel moyen de chaque catégorie professionnelle
X % de temps consacré a I’hospitalisation
X % temps consacré au PMSI
(source : recueil)

Colt annuel
Secrétaires 14 387€
Médecins 45 593€

TOTAL 59 980€
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Dossiers difficiles

Pourcentage de dossiers difficiles = 14 % IC [8%- 21%]
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Nombre médecins
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<10%

10 - <20%

> 20%

% de dossiers difficiles

Temps de codage d’un

dossier difficile : 33 réponses

M = 14 minutes, IC [12.8 - 15.7]

Nombre médecins
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27 /136 médecins
définissent le nombre de
dossiers difficiles £10%
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Temps de codage d'un dossier difficile
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Discussion

m Limites de I’étude

Risques de surestimation
m Surestimation des temps lors de I’entretien ?
s Majoration du codage pendant la semaine de recueil ?
m Difficulté de quantifier un temps court ?

Risques de sous-estimation
m séances de rattrapage de codage (relances DIM)

Irrégularité saisonniére et variabilité hebdomadaire ?

m Cohérence des résultats de la double enquéte,
hormis pour les PH.

m Fiabilité de la mesure du temps moyen par
dossier.
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Discussion

m Calcul du cout annuel :

Basé sur un tarif précis pour les secrétaires

Approximatif pour les médecins :
m Disparité des statuts
s Temps de travail défini en 2 journée
m Absence de tarif horaire

Conditionné par I’estimation du temps de travail
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Conclusion

m Incidence notable du temps de codage sur le
budget des péles comme sur le temps médical

m Qualité du codage non évaluée
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Temps/

Coit Tembs bar Coit
secrétaire secrétarial mégec?n médical par
par RUM RUM
En min
En min
CHU Dieppe
. 14 5.31€ 15 12.27 €
Dr Hautemaniere
CHU Brest . ?
4 1.5 € 6a8

2a4€50




nombre % temps | nombre % temps
nombre . nombre ’
de de consacré de de consacre
repondant dossiers au répondant dossiers au
S codage S codage
CCA 3 2,5 0,006 2 8 0,005
PH 13 87 0,043 6 98 0,04
PH-U 1 2,5 0,029 1 4 0,06
PU-PH 3 11 0,024 2 14 0,09
Interne 15 149 0,03 8 78 0,023
Moyenne | 34 252 0,031 19 202 0,035
générale
ENTRETIEN RECUEIL




temps moyen de codage d'un dossier par grade

. . nombre nbre de
entretien recuell de dossi
, ossier
repondant
CCA 7,5 7,145 3 2,5
PH 12,68 4,095 13 87
PH-U 8,5 10 1 2,5
PU-PH 5,3 2,68 3 11
Interne 6,2 7,915 15 149
Moyenne | g 4 6,186 38 252

generale










