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m Pour les agents: obtenir plus d'équité
et de transparence dans la gestion du
temps de travail

m Pour les cadres: gagner du temps et
de la crédibilité, conserver la
souplesse des organisations

= Pour la DRH: optimiser le fraitement
des éléments variables de paie et
disposer de tableaux de bord




m Une conduite de pro
pilotage, Groupe pro|
suivi, des services pi

jet: Comité de
jet, Groupe de

otes, un

calendrier et des moyens dédiés.
m Une vision organisationnelle: au-dela

de I'appropriation du logiciel, des
incitations en terme d'organisation du

travail des cadres

= Un accompagnement: rapproché:
formation initiale et complémentaire,
assistance téléphonique et sur place,

sl implication du STH
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m Une grande hétérogénéité des
utilisateurs :

= En expériences et compétences informatiques
= En compétences dans la gestion des temps

m Un calendrier serré :
= Fin de maintenance du précédant logiciel




m Un chef de projet issu du terrain:
= Compréhension des besoins
m Capacité a gérer les frustrations

m Un chef de projet coté éditeur
compétent:

= Sur le plan technique et informatique
= En conduite de projet
m Un logiciel qui donne satisfaction:

» Paramétrable par un non informaticien
= ['acces a un support éditeur réactif

it Une DRH qui a fait confiance aux
actieurs




= L'accompagnement se poursuit:
= Evolutions fonctionnelles
= Nouveaux utilisateurs (10% /an)
= Assistance t¢él. avec prise de main a distance, de
8h30 a 18h au moins, 5j/7

m Le projet se poursuift:

m Vers |'acces au planning par intranet pour tous
les agents

= Par I'exploration de fonctionnalités non encore
exploitees : planning posté hebdomadaire,
gestion d activités...

= A travers une réflexion sur le suivi des heures
supplémentaires




Pour illustrer

Conszole de plan
mFichier Edition Affichage Outils Fenétre 7

L @ | O idEsRO

mars 2006 Sem.q4 avtil 2008 Sem.q5 avril 2008 Sem 16 avril 2008 Sem.q7 avril 2008 Sem.15 Date zélectionnée

mar‘ mer|ieu. ‘ ven|.- lun. ‘ mar| mer‘ ieu.|ven‘-. Iun.|mar|mer| ieu.|ven|-. Iun.|mar‘ mer|ieu. ‘ ven|.- lun. ‘ mar| mer Wel 20-ayr-2008 Sem. 18
2 o BB 7| o| o vo] o1 R 14| 15| 1] v | 21| 2| 5| ¢ oo [ 5 5| so ]
I |
| — l
BMMITA 80 % IrlRH 5r1 SlJlllJ[I]RﬂlRﬂ]RH 53 M1 BRH RH R0 Sr1 Ir1 Il RH CA EAERH BHRﬂRﬂRHRHSlMIRH R0 RH

hi RGN 80 % MRMRMRH Rmnmmmnu NMRH RHMNNMRH MMMRH Rmmmnu RHNMNRHB
karme  100% | |sP] w15 mrs R 630 m1s 15 w13 R sr1 530 RHORH st s m1s RH 530 w15 s@ s R s30 s30 mRE RE s s ]

saeete 100% | |sf] s30 ws Rfff ca ca ca ca RH ca ca RH RH s30 w1 His RH 530 Q] o] wRR s30 w15 wes RHORH so1 s MIERH
cHrsTiE 100 % | |mes w1s RA sf w5 s66 mas RH 530 w15 i RHORA Rt 530 s30 w5 R s M| vl Ml RE 530 530 RHORA Rt sr1 i RH s

salaueley 1O

BARBARL — 80% | IR0 S30 $30 M/j4,04,2008, CHRISTIME FROGER, Plan ; Planificateur (PPL) EJ“" 530 M15RH R3D Rt E

Caff - 13h30-21 h00 [7h30) [S30), UEP - 4121 - Hépato-gastro 2 I jour et nuit [4121D]
13:30 - 21:00 (7:30) [Travail [ 1160 FLE0 g 530 | 5301 J00 | M1

Monigue a0 % | |RH Re0|s30 s Compétence : Infirmigre CA CA GA RH Rﬂ]maﬂﬂ

CHAMTAL 100 % RH Sr1 Ir | InAff zec. . Heures Supp & Récupérer [HS), UEP : 4121 - Hépato-gastio 2 1DE jour et nuit (412101 530 |M13 100 Ir1 RH 530 W13 M1
21:00 - 21:15[0:15] [Hres Supp & récupérer]
CATHEEINE 100 % KA HH 4 R R il A TR THA - M13 M15 Irl MS:m 53

[ I

—— . ™ Flanifié
i+ Attendu
i~ Ecart

Inita a0 % Srlin o gl

Total des hesain:

IDE 07h00-14h00

i
IDE 1:3h00-20k00 1 1, 00 .....

Explnrer _——— Palette Hec0F——m—m—mmmmm blertes 0HFrc—/—————— Apercy

8 4107 - Reilly 3 45 Nuit [4158n] - =] | Codes d'affec;[atignl | 5 dlarié | Plan | Alerte .. .
-8 4107 - Reilly 3 ASAA5H Jour (415 .

@ 4107 - Reily 3 IDE Jour - cadre [~ | Sl |SUI='PF- | Le 3040472008, Caff - FH Sal. - MALLET, CAT
-3 107 - Reilly 3 1DE Huit (4150n] - MEZ M5 400 - D éhut [Fin [ Durée
-8 4108 - Stomathérapie IDE (41005
83 4109 - Unité d'évaluation et de Hl oo i =
- 4118 Eehler HDC A5/A5H 41 N30 BN EH




m La qualité de la collaboration
utilisateurs- STH-DRH est gage de
réeussite (constituer une véritable
équipe)

m | assistance soutenue et au long

cours, est indispensable

= Une vision organisationnelle, armée de
convictions en terme de bénéfices, crée
la confiance, méme chez les utilisateurs
incompeétents en informatique
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